Hikconnect Hizli Yayin Nasil Alirbm

Hikconnect nedir?

Hik-Connect Mobil Yazilimi, klgik isletmelerin bir akilli telefon veya tabletten glivenlik cihazlarini etkin bir
sekilde ¢alistirmasina ve yénetmesine yardimci olmak igin tasarlanmistir.

Canli gorintleri izleme, gorintileri oynatma ve uzaktan bildirim alma ,is sahipleri ve operatorleri, yerinde
olmasalar bile isletmeleriyle iletisim halinde tutar.

Hikconnecte cihazlarinizi seri numarasi lizerinden(P2P ile) veya sabit IP ile ekleme yaparak izleme
yapabilirsiniz.
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Hikconnect cep uygulamasinin en ¢ok kullanilan fonksiyonlarindan olan kameralari
canli izleme ile ilgili olarak neler dikkat edilmesi gerekiyor asagida detaylica anlatacagiz.

1. Hikconnect uygulamasinda 2 adet goriintiileme opsiyonlari bulunmaktadir. Bunlar BASIC(Temel) ve
HD olarak ge¢mektedir. Asagidaki resimde de isaretli alanda Uzerine basili tutularak bu opsiyonlar
arasi gecis yapilabilmektedir. Burada default olarak BASIC secenegi gelmektedir ve bu yayin aldigi
cihazda alt yayin(sub stream) a karsilik gelmektedir.
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2. Cihazinizi internete bagladiktan sonra ve platform erisimi aktif edilip Hikconnect uygulamasina seri
numarasi ile eklenir.
Genel olarak internet hizinin uploadlarinin diisiik olan lokasyonlarda misterilerimiz cihazlarini
ekledikten sonra goriintli akisinin yavas oldugunu veya zaman zaman network hatasi seklinde
hatalar ile karsilastiklarini belirtmektedirler.
Bu durumda asagidaki onerileri dikkate almalarini tavsiye ediyoruz.

2.1 Alt Yayin Parametrelerini Diisiirmek
Kayit cihazinin web arayiliziinden yada monitor arayliziinden alt yayin(sub stream) degerlerini
kontrol etmelerini gerekir. Cep uygulamasinda Temel(Basic) olarak gelen goriinti karsihgini
direk olarak alt yayin etkilediginden buradaki parametrelerin kontrol edilmesi gerekmektedir.

Asagida ornek alt yayin parametrelerinin ayarlanmis degerlerini gorebilirsiniz. Buna benzer
degerlere getirerek canli akisi kontrol edebilirsiniz. Burada 6zellikle ¢ozlnirlik(resolution), max
bitrate degerlerinin , frame degerlerinin distrildigliinden emin olunuz.
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2.2 Hikconnect DDNS Ozelligini Aktif Hale Getirmek
Hikconnect DDNS 6zelligini aktif ederek cihazin canli izleme ve kayit oynatma icin Hikconnecte
erisiminde direk olarak yayini gondermeyi dncelikle hale getirmis olursunuz. Boylelikle ¢ok
complex olmayan networklerde Hikconnect direk cihazdan yayin almaya ¢alisacaktir ve daha
hizli olacaktir.

DDNS Ayarlar Yapilandirma

1. Kayit cihaziniz igin modem Uzerinden portlar yonlendirme yapmalisiniz. Burada cihazlar
fabrikasyon olarak 8000,554,80 portlarini kullanir. Bu portlarin tek tek modem Uzerinden
yonlendirilmesi gerekmektedir.

2. Hikconnect uygulamasinda ayarlar kisminda DDNS ayarlarina girerek gerekli
yapilandirmalarin yapilmasi gerektmektedir. Asagidaki temsili resimde goérebilirsiniz.
Burada sag tarafta bulunan server port, http port port ve cihazin kullanici adi ve sifresini
giriniz. Ardindan sag st késede kaydedebilirsiniz. Bu islemi yapmakla cihazin Hikconnect
direk yayin gondermesini kolaylastirmis olursunuz.
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2.3 Cihazin bagli oldugu lokasyonun internetinin hiz testini yapmanizi 6neriyoruz. Genel
olarak ¢ok dislik bir upload hiziniz var ise bunu yiikseltilmesi 6nerilmektedir.

2.4 Farkli operatorlere ait telefonlar ile deneyerek cep telefonuzunuz ¢ekim glicti ve sinyal
seviyesini kontrol ediniz. Bulundugunuz lokasyonda yeterince ¢ekim glicli yok ise yine
canlh izleme de problemler ile karsilasabilirsiniz.

2.5 Kayit cihazinizi ve Hikconnect uygulamasini son stiriime yiikselterek gelistirilen
optimizasyonlar ile canli izlemeyi daha basaril bir sekilde izleme yapabilirsiniz.
https://www.hikvisioneurope.com/eu/portal/?dir=portal/Technical%20Materials
buradaki link altinda glincel cihazlarin yazilimlarina erisebilirsiniz.
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